111 Divaisib Termal Resort Hotel & Spa Misafir Glvenligi ve Otel Kurallar: !!!

Degerli Misafirlerimiz; glivenli, huzurlu ve keyifli bir konaklama gecirmeniz icin asagidaki kurallara uymanizi
onemle rica eder, gostereceginiz hassasiyet i¢in tesekkiir ederek sizlere saglikli ve keyifli bir konaklama dileriz.

Cocuk Giivenligi

¢ 18 yasindan kiiglik misafirlerin glivenliginden ebeveynleri veya yasal vasileri sorumludur.

¢ Cocuklar otel icerisinde hicbir alanda gézetimsiz birakilmamalidir. Cocuklarin asanséri tek basina kullanmalarina izin
verilmemelidir.

¢ Cocuklara havuz ve kaydirak alanlarinda mutlaka ebeveynleri veya yasal vasileri refakat etmelidir.

¢ Cocuklarin oda mobilyalarina, masa ve sandalyelere, korkuluklara ve balkonlara tirmanmalari engellenmelidir.

e Acil durum butonlari, yangin ekipmanlari, elektrik panolari ve prizlerle oynanmasina kesinlikle izin verilmemelidir.
¢ Cocuklarin ortak alanlarda bulunan aydinlatma ekipmanlari ve kablolarla oynamalarina izin verilmemelidir.

* Su tabancasi, lazer, frizbi, top vb. oyun ekipmanlarinin kapali ortak alanlarda kullanilmasi yasaktr.

¢ Cocuklarin glivenligi icin scooter, elektrikli scooter, paten, kaykay ve benzeri araclarin otel binasi icerisinde ve kapali
ortak kullanim alanlarinda kullaniimasi yasaktr.

Havuz ve Termal Alan Kurallari

¢ Havuz ve termal havuz kullanim kurallarina mutlaka uyulmaldir.

¢ Kayma riski bulunan zeminlerde dikkatli yiriinmeli ve kosulmamahdir.
¢ Cocuklar havuz gevresinde surekli gdzetim altinda tutulmahdir.

¢ Havuz derinlik uyarilari dikkate alinmahdir.

¢ Kaydiraklar kullanim talimatlarina uygun sekilde kullaniimahdir.
Restoran ve Ortak Alanlar

¢ Acik bufeden ¢ocuklarin tek basina yiyecek ve icecek almalarina izin verilmemelidir. Biifeden alinan tabak ve icecekler
ebeveyn refakatinde tagsinmalidir.

e Lobi ve koridorlardaki koltuklar ile oturma gruplari Gizerine uzanmak, ayak koymak veya amaci disinda kullanmak
uygun degildir. Kurala aykiri davranan misafirler uyarilacaktr.

¢ Ortak kullanim alanlarinda diger misafirleri rahatsiz edecek davranislardan kaginilmaldir.
Fitness Salonu

¢ Fitness salonu 18 yasindan kigtik misafirlerin kullanimina uygun degildir. Cocuklarin bu alana girmesine ve
ekipmanlari kullanmasina izin verilmemelidir. Ebeveynler, cocuklarinin bu kurala uymasini saglamakla yakimladur.

Hijyen ve Oda Kullanimi

¢ Hijyen ve gida giivenligi nedeniyle odalara yiyecek ve icecek ¢ikarilmasi yasaktr.

¢ Oda balkonlarindan herhangi bir esya veya ¢op atilmasi kesinlikle yasaktr.

¢ Otel odalarinda ve kapali alanlarda yururlikteki mevzuat kapsaminda sigara icilmesi yasaktir.
Ziyaretci Kurallar

¢ Glvenlik ve resepsiyona bilgi verilmeden disaridan ziyaretci kabul edilmemektedir. Odaya ziyaret¢i alinmasi halinde
otelin ziyaretgi prosediiri uygulanir ve ziyaretgi tcreti tahsil edilir.

Giiriiltii ve Genel Diizen

¢ Diger misafirleri rahatsiz edecek sekilde yliksek sesle konusmak, miizik dinlemek, televizyon izlemek uygun degildir.
» Kavga, taskinlik veya kamu diizenini bozacak davranislarda bulunan kisilerin konaklamasi derhal sonlandirilir.
Oda Demirbaslari

¢ Oda ve ortak alanlarda bulunan demirbaslara verilen zararlar, hasarin niteligine gére misafire yansitilabilir.

Kisisel Esyalar
¢ Kiymetli esyalarinizin odanizdaki elektronik kasada muhafaza edilmesi tavsiye edilir. Oda kasasi disinda birakilan para,
ziynet esyasi ve diger kiymetli kisisel esyalarin kaybolmasi veya ¢alinmasindan otel yonetimi sorumlu degildir.

Gida Alerijisi

¢ Gida alerjisi bulunan misafirlerimizin giris sirasinda resepsiyona yazili olarak bilgi vermeleri 6nemle rica olunur.
Genel Kurallar

¢ Otel icerisinde yer alan tim givenlik uyarilari ve yonlendirme levhalari dikkate alinmahdir.

¢ Personel tarafindan yapilan giivenlik uyarilarina uyulmasi zorunludur.

¢ Otelimizde evcil hayvan kabul edilmemektedir.
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